
中机质协[2018] 12号

各省各省（（自治区自治区））市机械市机械、、汽车工业主管部门汽车工业主管部门（（行业办行业办、、联合会联合会）、）、机械质机械质

协协、、重点企业重点企业、、会员单位会员单位、、有关企事业单位有关企事业单位：：

为了深入贯彻落实党的十九大精神和《中共中央 国务院关于开展质

量提升行动的指导意见》、《中国制造2025》质量强国战略的要求，适应全

面质量提升新时代对员工素质的新要求，中国机械工业质量管理协会决

定，在全行业开展全面质量提升普及教育活动。

一、基本原则。以企业为主体，以员工质量素质提升为目标，开展符

合行业特色、适应企业需求的系列质量教育；发挥多方积极性，全方位组

织、全方面知识、全覆盖人员，教育培训方式多样化。

二、教育培训主要对象

企业高管、质量技术工作者、管理人员、班组长、一线员工。

三、教育培训的方式

1、企业自主全程培训。报备培训内容、教材、教师、试题、参加人

员、学习时间、学习成绩等；

2、中机质协负责全程培训。中机质协选派授课教师，提供教材、试

题等。签订服务协议，提供全程服务；

3、地方行业部门、质检部门、企业可以与中机质协共同组织培训。

关于开展全面质量提升普及教育的通知关于开展全面质量提升普及教育的通知
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根据需求，双方协商具体方案；

4、企业组织员工自学。参加中机质协或与企业共同组织的统一考

试；

5、企业推荐员工参加行业培训。对不便自主培训的项目，企业可选

派人员参加中机质协组织的行业培训。

四、教育培训主要内容

全面质量管理及质量管理基础知识；精益生产与现场管理；群众性质

量管理活动及信得过班组建设；可靠性技术与管理；质量检验；《卓越绩

效评价准则》标准导入及卓越绩效模式；品牌建设；行业标杆企业现场学

习等。主要内容如下：
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注：不限于以上各项内容，可根据实际个性化定制。

内容

全面质量管理及质量管
理基础知识

精益生产与现场管理

群众性质量管理活动及
信得过班组建设

可靠性技术与管理

质量检验

卓越绩效评价准则标准
导入及卓越绩效模式

品牌培训

标杆企业现场学习

教材和方式

1.《质量管理工人读本》
2.《机械工业质量管理教程》

1.协会委派老师去企业培训
2.可结合标杆企业现场学习

1.《机械工业群众性质量管理活动教程》
2.《质量信得过班组建设规范》

1.《机械工业可靠性管理指南》
2.可靠性知识、技术、工具等

《机械工业质量检验和质量监督培训
教程》

协会委派行业专业教师培训并可参
观获奖企业现场

《品牌培训管理体系实施指南 机械
设备制造业》

协会提供服务

适用从业人员

企业所有人员

管理及相关人员

QC、信得过班组管
理、推进和实施人员

质量、技术、制造及
相关人员

质量、检验、制造及
相关人员

高管及管理人员

管理、制造及专业人
员

相关企业和人员
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五、证书、教材及费用

1、证书。以上教育培训方式，学员经培训考试合格，均由中机质协

发“全面质量提升普及教育”培训证书，证书不收费；

2、教材。可根据内容选择，《质量管理工人读本》、《机械工业群众性

质量管理活动教程》、《质量信得过班组建设规范》、《机械工业质量检验和

质量监督培训教程》、《机械工业质量管理教程》、《机械工业可靠性管理指

南》等及教师讲课资料、试题。每人·册60-90元。

3、协会选派教师讲课，费用按国家有关规定执行。

六、联系方式

中国机械工业质量管理协会 教育培训部 联系人：尹河

地址：北京市西城区三里河路46号（邮编100823）

联系电话（传真）：010-68594950、68594959、13911190651

电子信箱：743368258@qq.com；zjzx4950@sina.com

七、账户

单位：中国机械工业质量管理协会

开户银行：工商行北京复外支行

银行账号：0200048509022300636

二○一八年六月十二日
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